
IHR HANDY FÜR EINEN GUTEN ZWECK
DANKE FÜR IHRE UNTERSTÜTZUNG

1. 2. 3. 4.

Retouren-Etikett auf der 
DHL-Seite unter dem unten 
aufgeführten Link ausfüllen 
und ausdrucken.

Bitte beachten Sie: Das 
Versandetikett muss für jeden 
Versand neu generiert werden.

Handys und Smartphones  
gut verpackt und umhüllt 
gegen eventuelle  
Beschädigungen in ein  
Paket (bis max. 30 kg)  
legen.

Das Paket zur nächsten  
Annahmestelle für  
DHL-Pakete bringen und 
kostenlos an das Telekom 
Recycling Center senden.

Geeignet sind alle gebrauchten 
Mobilfunk-Geräte.

Achtung: Bitte die SIM-  
und Speicherkarten  
entfernen und persönliche 
Daten löschen.

Hinweise zum Datenschutz:
Die Deutsche Telekom hält im gesamten Prozess der Handyrücknahme hohe Sicherheitsstandards im Datenschutz ein. Sowohl bei der Sammlung und dem Transport wie 
auch bei der sorgfältigen Löschung der Daten auf den gebrauchten Handys durch ein Fachunternehmen setzen wir auf sichere Lösungen, die dem aktuellen Stand der Tech-
nik entsprechen. Dennoch ist eine spätere Wiederherstellung der Daten durch Dritte mit erheblichem technischen Aufwand möglich und kann daher nicht vollständig ausge-
schlossen werden. Unterstützen Sie uns, indem Sie vor Abgabe Ihres Handys alle persönlichen Daten, soweit möglich, löschen und die SIM- und Speicherkarten entfernen.

Weitere Infos zum Thema  
Handy-Rücknahme finden Sie unter 
www.handysammelcenter.de

SICHER

VERSENDEN
Bitte beachten Sie unbedingt  

die hier aufgeführten  

Vorgaben. 

++ ACHTUNG ++

Versandt werden dürfen generell keine anderen  
Gegenstände wie z. B.: Feuerzeuge, E-Zigaretten, 
Druckerpatronen.

Versandt werden dürfen nur: 
Handys und Smartphones.

Gebrauchte Handys und Smartphones zurücksenden?
So geht es:

In wenigen Schritten können Sie uns Ihr gebrauchtes Handy oder Smartphone auch per 
DHL zukommen lassen. Der Versand ist für Sie kostenlos. Wir bedanken uns im Voraus für 
Ihre Unterstützung im Rahmen dieser Handyrücknahme-Maßnahme.

Wichtiger Sicherheitshinweis:

Schicken Sie uns bitte keine losen oder defekten Akkus. Sie  
dürfen nicht über diesen Weg recycelt werden. Grund dafür ist die 
Brandgefahr bei einem Kurzschluss. 

Ihr Akku ist nicht fest im Handy verbaut? Dann nehmen Sie ihn 
bitte aus dem Gerät und lassen Sie ihn über den stationären Handel 
recyceln.

IHR LINK ZUM DHL-VERSAND-LABEL: BITTE HIER KLICKEN

https://www.dhl.de/retoure/gw/rpcustomerweb/OrderEntry.action?hash=aa7dfdf559029f6a33a3b97dbbc9bd504be8985482c7ba3d36eb5a1fe90c9694



